阳新县妇联安康保险服务采购项目采购需求

项目名称：阳新县妇联安康保险服务采购项目

项目采购单位：阳新县妇女联合会

联 系 人：雷蕾  

联系电话：0714-7322466

采购方式：竞争性磋商

一、供应商资格条件
（一）应具备《政府采购法》第二十二条第一款之规定的基本条件。

（二）参加本次政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录并须提交《参加政府采购活动前3年内在经营活动中没有重大违法记录的书面声明》，且必须未被列入“信用中国”网站(www.creditchina.gov.cn)失信被执行人、重大税收违法案件当事人和“中国政府采购”网站（www.ccgp.gov.cn）政府采购严重违法失信行为记录名单。（查询时点为本项目发布征集供应商名单公告之日起至报名截止之日止，提供包含清晰查询时间的网页查询截图。）

（三）本项目的特定资格要求：
供应商必须具备中国银行保险监督管理委员会颁发的《经营保险业务许可证》，供应商如为分公司，则必须持有省级分公司的有效授权；

附件1： 采购需求
一、技术需求

1、项目概况：

为加快阳新县大病医疗救助体系建设，全面构建贫困妇女 “两癌”查-救-治长效机制、助推贫困妇女脱贫攻坚，按照中共中央国务院关于实现巩固拓展脱贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接的意见以及《阳新县医疗救助工作购买第三方经办服务实施方案》的要求，引入商业保险机制，为贫困妇女购买女性商业健康保险服务。女性商业健康保险服务由商业保险机构承办。

2、服务内容：妇女安康保险服务；

（一）保障对象：截止2021年12月30日年满30-60周岁的本县建档立卡贫困妇女

（二）筹资标准：25元/人/年。

（三）保障范围：

参保对象初次发生并经二级以上医疗机构明确诊断为下列6种女性特定疾病，经确诊，补助大病救助金1万元，确诊女性六种特定疾病原位癌补助2000元，针对该参保人员责任终止。

1、乳腺癌

2、卵巢癌

3、子宫癌

4、子宫颈癌

5、输卵管癌

6、阴道癌

（四）服务周期：1年。2021年5月 1日— 2022 年4月30日。

3、服务要求：

3.1、承办保险机构应具备商业健康保险承办资质，具有类似项目服务经验。

3.2、承办保险机构应在所辖区域内设立健全的服务网点，为参保人提供便捷服务。

3.3、承办保险机构需在受保期内对确诊的参保人员即时核实情况，收集资料，快速理赔，参保人员无需等治疗结束或出院后再向保险公司提交理赔材料申请赔付。

3.4、承办保险机构承保范围严格按照政府主管部门确定的人员名单执行。

3.5、承办保险机构应在市、县级分支机构设置客户服务热线，方便参保人员出险后随时报案、咨询。

3.6、承办保险机构应定期、不定期组织开展相关保险宣传工作。

3.7、承办保险机构应给予阳新县辖区贫困妇女不少于保费总额35%的现金或物资救助。

二、商务需求

1、违约责任：

1.1所有拟派服务人员及设备均需按照磋商文件指标要求及竞标响应情况进行检查核对后方可签订合同，不满足磋商文件要求的，采购人有权不对其进行验收；同时采购人有权对成交供应商进行双倍罚款或取消合同。

1.2若非采购人原因，成交供应商逾期签订合同的，成交供应商向采购人支付逾期违约金，逾期违约金为每天1000.00元人民币，但其最终累计金额不超过合同价款的10%。

1.3因成交供应商原因服务质量及诚信要求达不到约定的标准，由成交供应商向采购人支付合同价款10%的违约金。
2、服务地点：阳新县

3、履约保证金：有；合同金额的5%。签订合同前5个工作日递交，以支票、汇票、本票或者金融机构、担保机构出具的保函等非现金形式提交。
4、阳新县2021年度留守妇女安康保险服务采购项目，由此次成交供应商按照同等服务要求等规定承接，不再另行招标。

5、付款方式：一次性付清。
附件2：供应商报名表：
供应商报名表
项目编号：                                   

项目名称：
	供应商名称（盖章）
	 

	联系人姓名
	 

	联系人电话（办公电话和手机）
	 

	联系人邮箱
	 

	供应商提供的
报名资料
	1.法人或者其他组织的营业执照等证明文件，如供应商是自然人的提供身份证明材料。

	
	2.财务状况报告，依法缴纳税收和社会保障资金的相关材料。

	
	3.具备履行合同所必需的设备和专业技术能力的证明材料。

	
	4.参加政府采购活动前3年内在经营活动中没有重大违法记录的书面声明

	
	5.具备法律、行政法规规定的其他条件的证明材料。


供应商必须具备中国银行保险监督管理委员会颁发的《经营保险业务许可证》，供应商如为分公司，则必须持有省级分公司的有效授权。

	
	

	供应商意见
	供应商可对本项目采购需求的公正性、专业性、合理性等提出自己正确的意见、建议等（可另页详细表述）。


注意事项：
1.供应商必须严格按照公告的内容和要求，完整递交有关资料，逾期递交的将予以拒收。
2.供应商所递交的资料（全部盖有单位公章）必须为一般常用电脑办公软件能够读取的清晰、易于辨识的彩色电子扫描件、照片（相关证书和证明材料的原件）,并对其他递交资料内容的真实性、有效性及完整性负责，如提供文件资料有错漏、模糊不清、复印件的电子扫描件、照片、无法读取识别或弄虚作假等，一律属于无效文件。

3.供应商须在邮件主题及附件文件名注明公司全称、项目名称及项目编号（不注明我单位将拒收报名邮件）。

评分细则

	评审因素
	分值
	评分标准

	价格部分

（30分）
	30
	保费筹资标准，本价格权值共为30%。即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=（评标基准价/投标报价）×价格权值×100。计算时按四舍五入后保留小数点后两位小数。

	商务部分

30分
	类似业绩
	10
	根据供应商近3年（2018年8月份以来）每承办1项女性商业健康保险业务得3分，每承办1项健康保险业务得2分，本项最高得10分。需提供合同等有效证明材料，且证明材料须提供真彩扫描打印件。

	
	经营体系
	5
	近3年无保险监管部门检查进行处罚的得5分，每处罚一次扣2分，此项扣完为止。需提供湖北保险行业协会有效证明材料，且证明材料须提供真彩扫描打印件。

	
	响应文件规范性
	2
	文件制作规范，字迹及图表清晰得1分，否则不得分；

目录与有关材料装订及编排顺序对应清晰，查阅方便得1分，否则不得分。

	
	体系认证
	3
	供应商提供OHSAS18001职业健康体系认证证书、ISO9001质量管理体系认证证书、ISO14001环境管理体系认证。每提供1 个证书得1分，不提供的不得分。

	
	财务状况
	5
	根据供应商提供财务报告，对其经营状况、财务状况相互比较：
连续盈利，偿债能力、盈利能力和抗风险能力强的，得5分；
盈利情况一般，偿债能力和抗风险能力较弱的，得3分；
无盈利，偿债能力和抗风险能力差的，得1分；

	
	公司信誉
	5
	根据供应商近5年（2016年8月份以来）市级以上荣誉证明材料，每个2分，最多得5分。需提供有效证明材料，且证明材料须提供真彩扫描打印件。

	技术部分

40分
	人员配备
	10
	依据各供应商出具拟投入人员配备情况一览表评分。提供项目管理人员、核保、理赔、医学、会计等专业人员的具体信息及从业经历，按照人员数量、专业资格条件、从业时间、人员结构合理性得分，依据各供应商所提供有关资料等进行综合评分：

科学、合理，针对性强，10分；

合理，可行，5分；

欠合理，基本可行，2分；

不可行，0 分。
（须提供一览表和经办人员设置岗位表、人员资质证明等有效证明材料）

	
	服务机构
	5
	根据阳新常设机构（有办公、服务场地）办公服务场地的地理位置、营业面积、有效产权证明或租赁合同等提供的有关资料进行综合评分：

科学、合理，针对性强，5分；

合理，可行，3分；

欠合理，基本可行，1分；

不可行，0 分。

（需提供有效证明材料，且证明材料须提供真彩扫描打印件）

	
	服务理赔流程
	5
	查看投标供应商服务承诺是否满足本项目的政策要求、服务要求和其他要求，依据各供应商所提供有关资料等进行综合评分：

科学、合理，针对性强，5分；

合理，可行，3分；

欠合理，基本可行，1分；

不可行，0 分。

（须提供详细的理赔流程、理赔时间及承诺书）

	
	项目实施方案
	5
	围绕科学管理、优质服务承诺、人员配备、风险防范、赔付异议及纠纷的处理等方面，综合介绍实施本项目实施方案，内容优全。依据各供应商所提供有关资料等进行综合评分：

科学、合理，针对性强，5分；

合理，可行，3分；

欠合理，基本可行，1分；

不可行，0 分。

	
	增值服务方案
	3
	供应商提供增值服务方案，评委认为切实可行得3分。

	
	健康险履约评价
	6
	根据供应商及其市级分公司所辖分支机构近三年（2018年5月份以来）在省级经营健康险履约情况给分，注重健康保险履约情况，提供客户对履约情况出具的评价和盖章证明等有关资料进行综合评分：

科学、合理，针对性强，6分；

合理，可行，3分；

欠合理，基本可行，1分；

不可行，0 分。

（需提供有效证明材料，且证明材料须提供真彩扫描打印件）

	
	社会

满意度
	6
	供应商近三年（2018年5月份以来）在承办健康险方面信誉及质量得到有关部门推介或新闻媒体报道的，每一篇得2分，最高得6分。需提供有效证明材料，且证明材料须提供真彩扫描打印件。


